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RESUMO

O crescimento progressivo da populacdo e consequente aumento da gerag@o de residuos, motivou a adocao de
politicas publicas que objetivam minimizar e controlar os impactos ambientais provocados pela sociedade. A
Politica Nacional de Residuos Sélidos instituida pela Lei 12.305/2010, dispde sobre as diretrizes relativas a
gestdo integrada e ao gerenciamento dos residuos sélidos. Um dos instrumentos utilizados para aplicacdo da lei é
o Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos (PGRS), que deve ser elaborado por empresas e instituigdes
geradoras de residuos. Este estudo avaliou o cendrio atual da empresa, com base no modelo PER (Pressdo-
Estado-Resposta), para aferir a efetividade da implementac@o do plano de gerenciamento de residuos sélidos na
Embrapa Gado de Leite. Buscando a identificagdo das varidveis atreladas ao gerenciamento e seus respectivos
indicadores, foram acompanhadas as rotinas da empresa, a leitura de materiais vinculados ao tema de estudo e a
aplicacdo de um questiondrio, para conhecer a percep¢do dos funciondrios. Usou-se a metodologia quali-
quantitativa do Discurso do Sujeito Coletivo — DSC, a fim de organizar e agrupar as respostas e a tabulacdo foi
realizada por meio dosoftware Qualiquantisoft®. Os resultados encontrados demonstram que a empresa possui
s6lida estrutura de gestdo, quanto a infraestrutura e gerenciamento dos residuos, tendo comprometida a questao
da conscientizacdo dos funciondrios, principalmente quanto a segregagdo dos residuos no descarte.A
intensificacdo de agdes estratégicas de comunicacdo interna deve ser implementada para buscar o
comprometimento de todos no alcance da ferramenta de execu¢do do PGRS.

Palavras-chave:educacio ambiental; gestao ambiental; indicadores.

INTRODUCAO

O crescimento da populacdo acarreta o aumento no volume e nos tipos de residuos
gerados. Neste contexto, a legislacio ambiental teve que incluir os residuos sélidos em seu

ordenamento juridico (SILVA et al., 2017). Um dos marcos quanto as politicas brasileiras
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vinculadas a esse tema foi a Politica Nacional de Residuos Sdlidos - PNRS, instituida pela lei
12.305 /2010. Um dos instrumentos instituidos pela legislacdo € o Plano de Gerenciamento de
Residuos Sélidos (PGRS) que é composto do diagndstico dos residuos gerados, os destinos
dados aos principais residuos e as diretrizes para a implementacdo do plano, buscando
minimizar a geracdo de residuos na fonte, adequar a segregacdo na origem, controlar e reduzir
riscos ao meio ambiente e assegurar o correto manuseio e disposicao final (BRASIL, 2010).

Neste mesmo ano, a Embrapa elaborou as Diretrizes para Implantagdao de Gestao
Ambiental em suas Unidades, explicitando para a sociedade o seu compromisso ambiental
institucional (PENHA; JUNIOR, 2010).

A primeira versdo do PGRS da Embrapa Gado de Leite foi elaborada em 2015 e
conjuntamente, as acdes para a efetiva implementacdo do plano. A utilizacdo de ferramentas
para avaliar as praticas de gerenciamento de residuos € fundamental para identificar
adequacoes e pontos de melhoria.

Este estudo avaliou o cendrio atual da empresa, com base no modelo PER (Pressao-
Estado-Resposta), para aferir a efetividade da implementa¢do do plano de gerenciamento de

residuos solidos.

METODOLOGIA

Para o delineamento das varidveis que possuem influéncia sobre o gerenciamento de
residuos soélidos, foi utilizado o modelo PER (Pressdao-Estado-Resposta, PSR em ingl€s).
Desenvolvido e recomendado originalmente pela Organizacdo para a Cooperacdo e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE, 1993). Essa metodologia conduz a andlise do foco de
estudo em trés dimensdes. A dimensao Pressdo, onde sao analisadas as variaveis relacionadas
as atividades humanas, a dimensao Estado que diz respeito ao ambiente e aos recursos
naturais ¢ a dimensdo Resposta, que trabalha com varidveis ligadas a economia, meio
ambiente e agentes sociais (OECD, 2003). Para esse trabalho, o modelo PER foi estruturado
com as seguintes dimensdes: pressdo exercida sobre o gerenciamento dos residuos — dimensao
Pressdo (P); o estado em que o gerenciamento se encontra — dimensao Estado (E); e resposta
da empresa as praticas adotadas para o gerenciamento de residuos sélidos — dimensdo
Resposta (R). Para cada dimensao foram propostos varidveis e indicador (es) ligados a elas,
suscitados a partir de leitura de materiais vinculados ao tema e ao conteido do PGRS,
acompanhamento das rotinas e reunides com os funciondrios responsdveis pela gestdo

ambiental da empresa. Ainda entrevistas realizadas com informantes chave da empresa.Os
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indicadores relacionados a percep¢do, compreensdo e a mudanca de atitude, foi usada a
metodologia do Discurso do Sujeito Coletivo — DSC que permite a tabulagdo e organizagdo de
dados quali-quantitativos. O DSC tem como fundamento a teoria da Representatividade
Social, construido um discurso-sintese com partes de discursos de sentido semelhante.
(Figueiredo, 2013).

A determinagdo da classe indicada (A) na avaliacdo de cada indicador, foi baseada

em trés situagdes, cendrio ruim (1), cendrio mediano (2) e cendrio bom (3).

RESULTADOS E DISCUSSAO

A matriz PER foi estruturada com a listagem das varidveis atreladas a
implementacdo do PGRS e seus respectivos indicadores. Foram atribuidos valores de classe

para cada indicador, com base nas informagdes levantadas (Quadro 1).

Quadro 1: Matriz de Avaliac@o, com varidveis, indicadores e classe dos indicadores

DIMENSAO VARIAVEL INDICADOR CLASSE INDICADA
Recurso para gestao do PGRS Aplicacéo especifica para operacionalizagao do 5
PRESSAO Percepgdo Ambiental Compreens&o das praticas 2
Imprecisao na aquisi¢ao de materiais Geragéo de passivo ambiental 3
Presenga de coletores 3
Infraestrutura de disposi¢do dos residuos Coletores Acessivels 8
Acondicionamento Adequado 3
Identificagao dos coletores 3
Logistica interna dos residuos Coleta dos residuos 2
Separagdo na fonte geradora 1
Segregagéo Compreensao das campanhas 2
ESTADO Realizagéo de campanhas 2
Conscientizagdo ambiental NUmero de Treinamentos realizados 2
Destinacéo final adequada 3
Residuo de laboratério 3
Gerenciamento dos residuos Reslduo orgénico 2
Residuo nao-inerte 2
Residuo perigoso 3
Minimizagéo 2
Mudanca de atitude do pablico interno Aplicacao dos conceitos fora da Empresa 2
Coleta Seletiva Solidaria 2
RESPOSTA Agao Socioambiental Parceria em acéo socioambiental 2
Grau de atendimento a legislacéo Cumprimento das legislagdes vigentes 3
Ferramenta de gestdo ambiental Aplicabilidade do PGRS 3

Fonte: O autor (2018)

A partir da média aritmética dos valores atribuidos a cada indicador, foi possivel

diagnosticar o cendrio atual de cada varidvel dentro da empresa.
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INDICADORES DE DESEMPENHO
PRESSAO Recurso para...
3 -
RESPOSTA Ferramenta d PRESSAO Percepcao...
RESPOSTA Grau de PRESSAO Imprecisdo na...
RESPOSTA Agao... OESTADO Infraestrutura de...
RESPOSTA Mudanga de... ESTADO Logistica interna...

o

ESTADO Segregagao
ESTADO Conscientizacao...

Figura 1: Classes dos indicadores de desempenho
Fonte: O autor (2018)

A representagdo grafica dos indicadores mostra que a varidvel segregacdo estd
indicada como cendrio ruim. Embora a Embrapa Gado de Leite tenha implantado seu PGRS
em 2015, a prética de separagdo dos residuos no descarte persiste de forma incorreta. A
realizacdo de campanhas e treinamentos nio estdo atingindo o objetivo de sensibilizacdo
quanto a necessidade e importancia da correta separagio dos residuos.

As variaveis de logistica interna, imprecisdo na aquisicdo de materiais, percepg¢ao
ambiental, recursos para gestdio do PGRS, acdo socioambiental, mudanca de atitude do
publico interno e conscientizacdo ambiental estdo apresentadas dentro de um cendrio
mediano.

A percepcdo ambiental estd ligada a forma de se relacionar com as questdes
ambientais. O desenvolvimento desse aspecto € fundamental para fortalecer a mudanga de
paradigmas. (HAMMES, 2012). O fato da conscientizagdo ambiental ndo ter alcancado o
cendrio indica a necessidade de acdes que propiciem o envolvimento das pessoas.

A variavel de gerenciamento de residuos estd entre o cendrio mediano e o cendrio
bom. Conforme apresentado no Quadrol, os residuos gerados nas rotinas de pesquisa sdo
gerenciados corretamente, mas os residuos organicos necessitam de atencao.

As varidveis de infraestrutura de disposi¢do dos residuos, grau de atendimento a

legislagdo e ferramenta de gestdo ambientalestdio com cendrio bom, mostrando que os
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esforcos da empresa em atender as normativas e leis ambientais. A estrutura para

gerenciamento dos residuos estd adequada e atende ao PGRS.

CONCLUSOES

A utilizacdo das varidveis e indicadores contribuiram para a avaliar o desempenho da
implementacdo do PGRS.

A empresa tem suas diretrizes de gestdo ambiental estabelecidas, infraestrutura para
gerenciamentos dos residuos organizada e eficiente.Resta intensificar as acdes estratégicas de
comunicagdo interna,buscando obter o comprometimento de todos no alcance da efetiva

implementacdo do PGRS.
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